
Незабудка II
Комплексное решение записи речевых данных 
корпоративного класса с интеллектуальными функциями 
обработки для решения широкого круга задач 
в различных сегментах рынка

www.speechpro.com

Ключевые функции

Запись и хранение аудиофайлов

• Автоматическая запись переговоров 
в различных каналах голосовых 
коммуникаций

• Локальное или распределённое 
хранилище с дедупликацией данных

Транскрибирование сообщений

• Преобразование речи в текст 
для анализа и поиска

Мониторинг каналов

• Контроль состояния и качества 
записи в реальном времени

Поиск и фильтрация

• Быстрый поиск по меткам и ключевым 
словам

• Поиск и фильтрация по всем 
регистрируемым параметрам записи

Управление доступом и безопасностью

• Ролевая модель с гибкой настройкой прав

• Блокировка пользователей на время 
отсутствия

• Журнал событий: кто, когда и что делал

Надёжная фиксация Быстрый поиск Защита данных

Российское ПО в реестре 
Минцифры РФ, совместимое 
с российскими ОС



Запись и хранение

• Запись с аналоговых, цифровых
и VoIP-каналов

• Встроенное или съёмное хранилище 

• Работа в автономном режиме 
или в составе комплекса

Совместимость и интеграция

• Управление через веб-интерфейс 
в браузерах российских ОС

• Интеграция с комплексами Незабудка II 
разных поколений

• Интеграция в внешними системами 
на программном и релейном уровнях

Надежность и безопасность

• Металлический корпус с пассивным 
охлаждением без вентиляторов

• Управляемый и безопасный доступ
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Отказоустойчивая архитектура

Аудиорегистраторы Smart Logger BOX 

Распределённые хранилища. Данные 
защищены и доступны в любой момент

Автономность элементов. Сохранность 
записей даже при сбоях

Резервирование исключает потерю 
информации

Дедупликация. Экономия места 
без лишних копий

Мониторинг инфраструктуры. Контроль 
состояния системы в реальном времени

• Электропитание от сетей переменного 
и/или постоянного тока с возможностью 
резервирования 

• Защищенный от редактирования 
журнал регистрации системных событий 
и действий пользователей

• Централизованный сетевой мониторинг 
работоспособности устройств и 
целостности контролируемых линий 

• Дополнение информацией от 
тарификационного порта УАТС при 
записи с межстанционных линий 
цифрового потока Е1


